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LEITBILD

Das CVJM-Lebenshaus hat seine Heimat im Schloss Unteréwisheim und ist ein Ort der
Begegnung fur Menschen im CVJM-Baden und dariiber hinaus. Wir sind Teil der weltweiten
Christenheit. Zugleich sind wir Teil unserer Region und verstehen uns als Mitgestalter unserer
Gesellschaft.

Begeistert durch Jesus

Jesus ist unsere Mitte. So wie er wollen wir uns fuir andere einsetzen, Gemeinschaft gestalten
und auf Gott vertrauen.

Beziehungen leben

Im CVJM-Lebenshaus wollen wir Menschen in ihren verschiedenen Lebensphasen begegnen,
ihre Bediirfnisse erkennen und mit passenden Angeboten darauf antworten. Dabei legen wir
einen besonderen Fokus auf junge Erwachsene, junge Familien und junge Mitarbeitende.

Wir bieten unseren CVJM-Ortsvereinen und Gasten einen besonderen Ort, an dem sie auftanken
und sich vernetzen konnen, ermutigt und gestarkt werden.

Glauben teilen

Das CVJM-Lebenshaus versteht sich als geistliches Zentrum des CVJM-Baden. Wir wollen zum
Glauben an Jesus Christus einladen und Glauben starken. Wir engagieren uns dafiir, dass Gottes
gute Botschaft ins Land strahlt.

Heimat schenken

Das Jahresteam und die Mitarbeitenden bilden das Herzstlick der Lebenshausgemeinschaft.
Daruiber hinaus kann die Gemeinschaft Heimat bieten fiir alle, die hier ein- und ausgehen. Das
Lebenshaus soll fiir sie alle ein Ort sein, der ihnen in ihrem Leben und Glauben guttut.
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HAUSINFORMATIONEN

Wichtige Informationen fiir Gruppenleitende

Damit die Veranstaltung reibungslos ablauft, bitten wir darum, spatestens 21 Tage vor
Veranstaltungsbeginn die erforderlichen Unterlagen an das CVJM Lebenshaus zu senden:

e Riickmeldebogen (wird vom CVJM Lebenshaus bereitgestellt)
e Namensliste mit Zimmerwiinschen/Bettenplan

An Wochenenden garantieren wir pro Gruppe maximal 3-4 Einzelzimmer. Weitere Einzelzimmer
konnen nur bei kurzfristiger Verfligharkeit vergeben werden. Liegt der Bettenplan nicht
rechtzeitig vor, erfolgt die Zuteilung der Zimmer automatisch, ohne Beriicksichtigung der
Zimmerwiinsche.

Fur Wochenenden vergeben wir nur Aufenthalte von mindestens zwei Vollpensionstagen, bei
verlangerten Wochenenden mindestens drei.

Die gesamte Kommunikation lauft tiber die Gruppenleitung. Um Missverstandnisse zu
vermeiden, bevorzugen wir den schriftlichen Austausch per E-Mail
(lebenshaus@cvjmbaden.de). Bitte geben Sie im Betreff Ihrer E-Mails stets die
Belegungsnummer an (BL XXXX).

Anreise

Hausadresse:

CVJM Lebenshaus ,,Schloss Unterowisheim*
Mihlweg 10

76703 Kraichtal-Unterowisheim

e Mitdem Auto:
FUr unsere Gaste stehen ausgewiesene Parkpladtze zur Verfligung. Zum Be- und Entladen
konnen Sie gerne in den Hof fahren. Bitte stellen Sie lhr Fahrzeug anschlieftend auf dem
gekennzeichneten Gasteparkplatz unterhalb des Schlosses ab. Das Parken auf dem
Mitarbeiterparkplatz oder an der Strafde ist nicht gestattet. Ein ausgewiesener
Behindertenparkplatz befindet sich direkt im Hof.

e MitderBahn:
Fahren Sie mit der Stadtbahn S32 Richtung Menzingen bis zur Haltestelle
sUnterowisheim Bahnhof“. Folgen Sie nach dem Aussteigen der Beschilderung zum
»CVJM Lebenshaus”. Der Fulweg betragt ca. 600 Meter.

Wichtiger Hinweis: In Ubstadt kann sich die S32 teilen. Bitte steigen Sie in den vorderen Zugteil
ein. Unterowisheim hat zwei Haltestellen - bitte erst an der zweiten (,,Unterowisheim Bahnhof*)
aussteigen.

Flr Fahrrader steht ein nicht Giberdachter Fahrradstander zur Verfligung. Dieser befindet sich
direkt neben dem Haupteingang. Weitere Abstellmdglichkeiten sind nicht vorhanden.
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Check-in | Check-out

Die An- und Abreisetermine werden individuell zwischen dem CVJM Lebenshaus und dem
Kunden vereinbart und sind vertraglich festgehalten.

o Check-in: Unter der Woche sind die Gastezimmer ab 13:00 Uhr bezugsfertig, eine
friihere Bereitstellung ist nicht garantiert. An Wochenenden ist die Anreise ab 17:00 Uhr
moglich.

e Check-out: Am Abreisetag sind die Zimmer bis 9:30 Uhr zu raumen, wahrend
Seminarraume bis zur vertraglich vereinbarten Zeit genutzt werden kénnen. Bei Abreise
an Sonn- oder Feiertagen bitten wir, Zimmer und Gruppenraume direkt nach dem
Mittagessen freizugeben.

Verpflegung

Wir bieten unseren Gasten taglich eine reichhaltige Auswahl an Speisen am Buffet, darunter
selbstverstandlich auch eine vegetarische Alternative. Bei einer Gluten- oder
Laktoseunvertraglichkeit sowie dem Wunsch nach veganer Kost bitten wir unsere Gaste, drei
Wochen vor Anreise (gesammelt durch den Gruppenleitenden) um Mitteilung, damit dies
beriicksichtigt werden kann. Fiir die Bereitstellung dieser Alternativen erheben wir einen
Aufpreis. Wir bitten um Verstandnis, dass wir weitere Unvertraglichkeiten oder Allergien nicht
berticksichtigen konnen.

Mahlzeiten

Als Lebenshaus wollen wir Leben miteinander gestalten, deshalb haben wir feste Mahlzeiten fiir
alle Gruppen und eroffnen wahrend der Woche unsere Mittag- und Abendessen gemeinsam mit
einem Tischgebet. An Wochenenden beginnen und beenden wir unsere Mahlzeiten gemeinsam.
Wir rechnen mit etwa 40 Minuten pro Mahlzeit. Damit beim Essen niemand auf andere warten
muss, bitten wir alle Gaste puinktlich zu den vorgegebenen Zeiten zu erscheinen.

e Friihstiick

o 7.30bis 9.00 Uhr Friihstucksbuffet (Dienstag bis Freitag)
o 8.30 Uhr gemeinsames Friihstiick (Samstag und Sonntag)

e Mittagessen
o 12.30 Uhr (Abreisetag am Wochenende: 12.00 Uhr)
e Abendessen
o 18.00 Uhr (freitags oder bei Anreise an Wochenenden: 18.30 Uhr)

An Samstagen bieten wir zusatzlich im Speisesaal von 15 bis 16 Uhr Nachmittagskaffee an (bitte
im Voraus buchen!).
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Spiildienst

An Wochenenden bitten wir unsere gemeinniitzigen Gruppen, sich mit drei Personen pro
Mahlzeit fiir etwa 20 Minuten am Abtrocknen des Geschirrs zu beteiligen. Als
Lebenshausgemeinschaft sehen wir diesen Beriihrungspunkt mit unserem Mitarbeiterteam als
wichtigen Aspekt des gemeinsamen Lebens an. Zusatzlich freuen wir uns sehr {iber die
Unterstiitzung.

Zimmer

Auf unseren Zimmern liegt dreiteilige Bettwasche zum Selbstbeziehen bereit. Handtilicher
bitten wir selbst mitzubringen. Bei Bedarf kdnnen diese auch an der Rezeption ausgeliehen
werden. Abweichungen von diesem Standard (z.B. fiir Firmen) entnehmen Sie der
entsprechenden Preisliste mit den aufgefiihrten Leistungen. Unsere Zimmer sind mit einem
eigenen Bad ausgestattet. Ein Fohn ist darin nicht enthalten, kann jedoch an der Rezeption
ausgeliehen werden. Wir bitten Sie, die Zimmer sauber zu halten und sorgsam mit der
Einrichtung umzugehen. Eventuelle Beschadigungen missen wir in Rechnung stellen. Helfen
Sie mit, unser Haus fiir kiinftige Gaste angenehm und einladend zu erhalten.

Zimmerschliissel

Bei der Anreise erhalten Sie einen Transponder, der lhnen Zugang zu Threm Zimmer sowie den
Hauseingangstiiren gewahrt, die am Abend automatisch schlief3en. Bitte behandeln Sie den
Transponder sorgfaltig. Ein Verlust ist umgehend an der Rezeption zu melden. Am Ende lhres
Aufenthalts geben Sie den Transponder bitte an der Rezeption zuriick. Fiir verlorene
Transponder wird eine Gebiihr von 30 € erhoben

Nachtruhe

Um allen Gasten eine erholsame Nacht zu erméglichen, bitten wir darum, die Nachtruhe ab
22:00 Uhr auf allen Fluren, im Spielplatz- und Gartenbereich sowie im Schlosshof einzuhalten.

Brandschutz

In allen Raumen und Gastezimmern des Schlosses ist aus feuerpolizeilichen Griinden das
Rauchen nicht erlaubt. Wir bitten Raucher um Verstandnis, dass das Rauchen nur in den dafiir
ausgewiesenen Bereichen im Hof gestatten ist.

Aus Brandschutzgriinden sind Kerzen und Wasserkocher sowie das Laden von eBike-Akkus auf
den Zimmern verboten. In Seminarraumen diirfen Kerzen nur in Glasern angeziindet werden
und mussen dauerhaft beaufsichtigt werden.
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Freizeitmoglichkeiten

Jeder Gruppe steht eine Spielebox mit Karten- und Wiirfelspielen sowie Zubehor fiir
Tischtennis, Darts, Billard und Tischkicker zur Verfiigung. Die Box wird auf Wunsch bei der
Anreise an den Gruppenleitenden libergeben und muss vor der Abreise vollstandig
zuriuickgegeben werden. Fehlende oder beschadigte Inhalte werden in Rechnung gestellt.

Fiir Kinder gibt es ein Spielzimmer im Innenbereich sowie einen Spielplatz draufien.
Eine Feuerstelle steht nach vorheriger Buchung fiir gesellige Abende zur Verfligung.
In der Umgebung gibt es zwei Badeseen, die in ca. 10-15 Autominuten erreichbar sind:

e Ferienzentrum Ubstadt-Weiher (Startseite: Ferienzentrum Ubstadt-Weiher)

e Freizeitpark Heidesee (www.freizeitpark-heidesee.de)

Fur Wanderungen und Ausfllige finden Sie Vorschlage unter: www.kraichtal-tourismus.de.

An der AuRenwand des Gebadudes befindet sich eine Kletterwand, die bei trockenem Wetter
von Marz bis Oktober von Gasten genutzt werden kann. Voraussetzung ist ein giiltiger
Kletterschein und eine unterschriebene Haftungserklarung. Alternativ kann bei vorhandenen
Kapazitaten eine Betreuung durch geschultes Personal des CVJM Lebenshauses gebucht
werden. Details zu den Nutzungs- und Betreuungskosten entnehmen Sie unseren Preislisten.

Morgenandacht

Mit unserer Lebensgemeinschaft feiern wir von Mittwoch bis Samstag jeweils um 8.00 Uhr eine
Morgenandacht im "Raum der Stille". Hierzu laden wir unsere Gaste sehr herzlich ein.

Kiosk

Wir bieten ein abwechslungsreiches Sortiment an alkoholfreien und alkoholischen Getranken in
unserem Bistro an. Aus diesem Grund bitten wir unsere Gaste, keine eigenen Getranke
mitzubringen. Fur den kleinen Hunger gibt es im Bistro auch eine Auswahl an Kioskartikeln.
Unser Bistro funktioniert vollstandig auf Vertrauensbasis. Auf unseren Bistrokarten kénnen fiir
die Dauer des Aufenthalts verzehrte Getranke und Kioskartikel als Gedachtnisstlitze notiert
werden. Bitte am Tag der Abreise die entnommenen Artikel eigenstandig in die dafiir
vorgesehene Kasse an der Rezeption bezahlen.

Lebenshaus-Truhe

Die Lebenshaus-Truhe ist ein Laden mit einer Vielzahl an besonderen Artikeln, die zum Teil in
unserer Holzwerkstatt, Kiiche und dem Kreativbereich hergestellt werden. AuRerdem gibt es
ausgewahlte Bucher, GruRkarten und viele weitere originelle Geschenkideen.
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WLAN

Im gesamten Gebaude steht kostenfreies WLAN zur Verfligung. Die Zugangsdaten finden Sie an
der Rezeption, im Speisesaal sowie in den Seminarraumen.

Preise

Die aktuellen Preise fir Ubernachtung und Verpflegung sind auf der Website ersichtlich:
www.schloss-unteroewisheim.de. Preisanderungen bleiben vorbehalten.

Riicktritts- und Zahlungsbedingungen

Ein Rucktritt muss schriftlich erfolgen. Nach Riicktritt oder Reduzierung der gebuchten
Teilnehmerzahl erhebt das CVJM Lebenshaus eine gestaffelte Stornogebiihr basierend auf den
Vollpensionspreisen:

e AbVertragsabschluss: 1%

e Ab 5 Monate vor Anreise: 10 %

e Ab 3 Monate vor Anreise: 30 %

e Ab 2 Monate vor Anreise: 50 %

e Ab1 Monatvor Anreise: 75 %

e Ab1Woche vor Anreise: 90 %

e Ab1TagvorAnreise: 95 %
Um hohe Stornogebiihren zu vermeiden, empfehlen wir, den internen Anmeldeschluss
frihzeitig festzulegen - idealerweise fiinf Monate vor Anreise. Zudem raten wir zum Abschluss

einer Reiseriicktrittsversicherung. Eine mogliche Option bietet TravelSecure unter
www.travelsecure.de/wl/cvim-gruppe.

Nach der Veranstaltung erhalten unsere Kunden eine Rechnung liber die gebuchten und
genutzten Leistungen. Nicht eingenommene Mahlzeiten oder ungenutzte Ubernachtungen
einzelner Teilnehmender konnen leider nicht erstattet werden. Die Rechnung kann im
Nachgang per Banklberweisung oder vor Ort mit Karte beglichen werden. Barzahlungen sind
nicht moglich.

Die Rechnungsstellung sollte idealerweise vor der Abreise mit den verantwortlichen Personen
abgestimmt werden. Standardmalig wird eine Gesamtrechnung ausgestellt. Abweichungen
davon sind nur in Ausnahmefallen und gegen Kostenersatz moglich.

Sollten einzelne Rechnungspositionen strittig sein, miissen diese innerhalb einer Woche nach
Erhalt mit dem CVJM Lebenshaus geklart werden. Alle tibrigen Betrage sind sofort fallig.
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Erste Hilfe

Im Torbogen des Schlosses steht ein automatisierter externer Defibrillator (AED) flir Notfalle
bereit. Ein Erste-Hilfe-Set muss von den Gruppen selbst mitgebracht werden, da das CVJM
Lebenshaus keine Erste-Hilfe-Ausriistung flir Gastegruppen bereitstellt.

Bei Notfallen alarmieren Sie bitte umgehend den Rettungsdienst unter der Notrufnummer 112.
Bitte bewahren Sie Ruhe und kommunizieren Sie klar, um schnelle Hilfe zu erméglichen.

Haustiere

Haustiere sind in unserem Haus - sowohl in den Gastezimmern als auch in den Seminarraumen
und offentlichen Bereichen - nicht erlaubt, um allen Gasten, insbesondere Allergikern, einen
unbeschwerten Aufenthalt zu ermoglichen. Im Schlosshof sind Hunde erlaubt, sofern sie
angeleint sind. Wir danken fur lhr Verstandnis.

Aufsichtspflicht

Die Aufsichtspflicht fir Minderjahrige liegt bei den Eltern oder den verantwortlichen Leitungen
der Gastegruppen. Aus hygienischen Griinden bitten wir darum, Kinder nicht unbeaufsichtigt
ans Buffet zu lassen.

Rezeptionszeiten

e Dienstag & Mittwoch: 08:15 - 12:30 & 13:30 - 17:00 Uhr
e Donnerstag: 08:15-12:30 & 13:30 - 15:30 Uhr

e Freitag: 08:15 - 12:30 & 13:30 - 20:00 Uhr

e Samstag: 09:00 - 10:30 & 13:30 - 14:30 Uhr

e Sonntag: 11:00-12:00 & 13:00 - 14:00 Uhr

Wir freuen uns, Sie als Gaste im CVJM Lebenshaus ,,Schloss Unteréwisheim* begriiften zu
dirfen!

Ilhr Lebenshaus-Team
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